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Inhaber: Andreas Horn 
In den Heldern 19
74744 Ahorn-Berolzheim
 
Telefon: +49 (0)6296 929910 
Telefax: +49 (0)6296 929911 
E-Mail: sales@greenhill-media.com

Umsatzsteuer-ID: DE145656335 

Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. Geltungsbereich 

Für alle Lieferungen von Greenhill Media Onlineshop an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB). Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem 
Zwecke 
abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 
werden kann. 

2. Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit: Greenhill Media Onlineshop, Inhaber: Andreas Horn, In den 
Heldern 19, 74744 Ahorn-Berolzheim. Sie erreichen uns für Fragen, Reklamationen und 
Beanstandungen unter der Telefonnummer  06296 929910 sowie per E-Mail unter sales@greenhill-
media.com 

3. Angebot und Vertragsschluss
 
3.1  Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendesAngebot, sondern eine 
Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtümer vorbehalten. 3.2  Durch Anklicken des Buttons "Bestellung 
abgeben" geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der 
Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestätigung per E-Mail 
unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen. 

4. Widerrufsrecht 

4.1  Verbraucher haben ein vierzehntägiges Widerrufsrecht. Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb 
von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache 
vor Fristablauf überlassen wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt 
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren 
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten 
gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e 
Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung 
mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: Greenhill Media Onlineshop, Inhaber: Andreas 
Horn, In den Heldern 19, 74744 Ahorn-Berolzheim, Tel.: 06296 929910, Fax.: 06296 929911 sowie per E-
Mail unter sales@greenhill-media.com 

4.2  Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt 
werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder bei Lieferung von CDs, 
DVDs oder Büchern, die von Ihnen entsiegelt worden sind. 

4.3  Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte möglichst in 
Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. 
Verwenden Sie ggf. eine schützende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, 
sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden, 
um Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden. 

4.4  Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zurück und bewahren Sie den Einlieferbeleg auf. 
Wir erstatten Ihnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu 
tragen sind. 

4.5  Bitte rufen Sie vor Rücksendung unter der Telefonnummer 06296 929910 bei uns an, um die 
Rücksendung anzukündigen. Auf diese Weise ermöglichen Sie uns eine schnellstmögliche Zuordnung der 



Produkte. 

4.6  Bitte beachten Sie, dass die in den Absätzen 4.3 bis 4.5 genannten Modalitäten nicht Voraussetzung 
für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind. 

4a. Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechtes 

Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie die 
regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und 
wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren 
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 

5. Preise und Versandkosten 

5.1  Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige 
Preisbestandteile.
 
5.2  Wenn nicht ausdrücklich anders angegeben berechnen wir für die Lieferung unserer Waren zusätzlich 
zu den angegebenen Preisen Versandkosten. Die Versandkosten werden Ihnen im Warenkorbsystem 
deutlich angezeigt.

5.3  Sollte unsererseits eine Zahlung per Nachnahme angeboten werden, wird eine zusätzliche Gebühr 
fällig, die der Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen nicht an.
 
6. Lieferung 

6.1  Die Lieferung erfolgt durch die Deutsche Post AG oder den Hermes Paketdienst. 

6.2  Die Lieferzeit beträgt bis zu 3 Tage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen 
Produktseite hin. 

7. Zahlung 

7.1  Die Zahlung erfolgt per Vorkasse und kann per paypal oder Überweisung auf unser Bankkonto 
abgewickelt werden. 
7.2  Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse per Banküberweisung nennen wir Ihnen unsere Bankverbin- 
dung in der Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 
7.3  Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig 
gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlichdurch uns anerkannt wurden.  
7.4  Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem gleichen 
Vertragsverhältnis resultieren. 

8. Bestellvorgang 

Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des 
Buttons [in den Einkaufskorb] in den Einkaufskorb legen. Den Inhalt des Einkaufskorbs können Sie 
jederzeit durch Anklicken des Buttons [Mein Einkaufskorb] unverbindlich ansehen. Die Produkte können Sie 
jederzeit durch Anklicken des Buttons [Löschen] wieder aus dem Einkaufskorb entfernen. Wenn Sie die 
Produkte im Einkaufskorb kaufen wollen, wählen Sie bitte Ihre Zahlungsweise und klicken Sie den Button 
[Bestellung bestätigen]. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Eine Registrierung ist nicht erforderlich.  Nach 
Eingabe Ihrer Daten schließen Sei den Bestellvorgang über den Button [Weiter] ab. Die Auftragsbestätigung 
erhalten Sie per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Damit ist der Kaufvertrag 
geschlossen. Der Vorgang lässt sich jederzeit durch Schließen des Web-Browser-Fensters abbrechen. Auf 
den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere Informationen, z.B. zu Korrekturmöglichkeiten. 

9. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

10. Datenspeicherung/Datenschutz 

Gemäß §28 BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) machen wir Sie darauf aufmerksam, dass die im 
Rahmen der Geschäftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemäß § 33 BDSG 
verarbeitet und gespeichert werden. Sämtliche vom Kunden erhobenen persönlichen Daten werden 
vertraulich behandelt. Ausschließlich im Rahmen der Bestellabwicklung (Zahlung, Versand) werden 
die notwendigen Daten auch gegenüber Dritten verwendet. Jederzeit können Sie unentgeltlich 
Auskunft über die über Sie gespeicherten Daten erhalten. Senden Sie dazu eine eMail an info@greenhill-



media.com. Aus Datenschutzgründen kann die Beantwortung der Mail nur an die bei Greenhill Media 
Onlineshop hinterlegte eMail-Adresse erfolgen.  

11. Gerichtsstand 

Gerichtsstand für alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Liefergeschäft ist, soweit vereinbar, 
der Gerichtsstand von Greenhill Media Onlineshop. 
Der Sitz von Greenhill Media Onlineshop wird als Gerichtsstand vereinbart für den Fall, dass der 
Vertragspartner keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder der Vertragspartner seinen 
Wohnsitz nach Vertragsschluss ins Ausland verlegt oder der Wohnsitz des Vertragspartners zum 
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich sämtlicher 
Rechtsbeziehungen aus diesem Vertragsverhältnis die Anwendung des Rechts der Bundesrepublik 
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

12. Zusatzbestimmung 

Die Nichtigkeit oder Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB berührt nicht die Gültigkeit 
der übrigen Bestimmungen. Nichtige oder unwirksame Bedingungen werden durch die gesetzlichen 
Bestimmungen ersetzt.


